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KOMENTARZ

Rynek wymusza
opieke medyczng

KAMIL SKOWERA
konsultant Mercer Polska

pieka medyczna sponsorowana przez pra-

codawce jest w Polsce najpopularniejszym

swiadczeniem dla pracownikow. Oferuje ja

ponad 80 proc. miedzynarodowych firm.
Znacznie mniejsza popularnoscia to $wiadczenie cie-
szy w innych krajach naszego regionu. W Czechach,
na Stowagji, na Wegrzech opieke medyczna oferuje
okoto 30 proc. firm. Podobnie jest w Wielkiej Brytanii,
Holandii czy Francji.

Dlaczego to swiadczenie jest powszechniejsze w Polsce
niz w innych krajach regionu? Przede wszystkim

z powodu ograniczonej dostepnosci ustug publicz-

nej shuzby zdrowia. Bylo to szczegolnie istotne kilka
lat temu, gdy prywatne kliniki zaczely proponowac
abonamenty. Teraz oferowanie swiadczenia wymusza
rynek. Opieka medyczna stala sie standardowa czescia
pakietu wynagrodzen, a jego brak wplywa negatywnie
na przycigganie i utrzymanie pracownikéw. Trudno
zarzgdzac efektywnie firma, w ktérej poziom swiad-
czen i wynagrodzen znaczaco odbiega od sredniej na

Z punktu widzenia pracodawcéw oferowanie opieki
medycznej moze wplywac na obnizenie absencji
chorobowej i podniesienie produktywnosci, a w
konsekwencji na obnizenie kosztow i zwiekszenie
zyskow firmy.

Co ciekawe, che¢ zapewnienia pracownikom jak
najbardziej konkurencyjnego rynkowo $wiadczenia
wplywajacego na ich ogolng satysfakcje i zaangazowa-
nie w pracy pozostaje priorytetem dla polskich firm,
podczas gdy w Europie gléwnym wyzwaniem jest
kontrola kosztéw. W Polsce koszt benefitu w relacji do
funduszu plac jest jednak znacznie nizszy (odpowied-
nio: 1 proc. i 2,1 proc. funduszu ptac). Mimo rosna-
cych kosztéw tego swiadczenia (w tempie srednim
europejskim — 3,3 proc., cho¢ znacznie szybciej niz
np. w Czechach — 1,8 proc., Niemczech — 1,5 proc. czy
we Francji i Wloszech — po okoto 2,5 proc.) polskie
firmy na ogol nie wymagaja wspolfinansowania go
przez pracownikow. Takie rozwiazanie raczej nie
przyjmie sie u nas, bo gléwnym celem firm jest che¢
zapewnienia pracownikom swiadczenia zgodnego

z praktyka rynkows.

WYNAGRODZE

lle ptaca w produkdji

- atkowite wynagrodzenie szeregowego pracowni-
. ka w produkeji to 2869 zt brutto. Specjalista zara-
bia 0 29 proc., a starszy specjalista o 62 proc. wiecej
(odpowiednio: 3687 zt 1 4654 zb), kierownik produkcji
prawie trzykrotnie, a dyrektor ponadszesciokrotmie
wiecej — podaje raport placowy dla stanowisk pro-
dukeyjnych 2011 Sedlak & Sedlak (czerwiec 2010-maj
2011). Najwiecej szeregowy pracownik zarabia w
produkgji spozywczej (mediana 3113 zi brutto).

W motoryzacji jest to 2949 zl, a w sektorze maszyno-
wym i metalowym - 2743 z}. [pcz)

» ABONAMENT Z OPIEKUNEM: Przedsiebiorstwa cenig wspotprace z centrum medycznym ze wzgledu na brak posrednictwa i przypisanie
konkretnej firmie opiekuna — méwi Jacek Rozwadowski, wiceprezes spétki Enel-Med. [FoT. ARC)

Przybywa przedsiebiorstw, ktore inwestujq
w pracownikow, wykupujac dla nich abonamenty

medyczne lub polisy zdrowotne

Dorota
Czerwinska

d.czerwinska@pb.pl = 22-333-98-52

Prywatna opieka zdrowotna to jeden
z najczesciej wybieranych bonuséw mo-
tywacyjnych. Pracodawcy maja do wy-
boru abonamenty lub polisy zdrowotne.
Na razie na ogét wybieraja abonamen-
ty. Z raportu Polskiej Izby Ubezpieczen
i Zwigzku Pracodawcoéw Innowacyjnych
Firm Farmaceutycznych Infarma wynika,
ze rynek prywatnych ubezpieczen zdro-

wotnych w 2010 . wart byt 180 mln zt. To -

rozwigzanie obejmowato okolo 450 tys.
0s6éb, w tym 400 tys. korzystato z polis
grupowych. Z kolei z badan PMR wynika,
ze w 2010 1. rynek abonamentow medycz-
nych osiggnat wartoé¢ 2 mld zt. Zdaniem
Moniki Stefariczyk, analityka PMR, nie be-
dzie jednak rost tak szybko jak np. wlatach
2006-08, kiedy co roku zwiekszat sie 0 20
proc. W kolejnych latach spodziewany
jest kilkunastoprocentowy roczny wzrost.

— Udzial ubezpieczen zdrowotnych
w rynku jest wcigz marginalny, a szkoda,
bo to jedno z najbardziej kompleksowych
i korzystnych dla pracownikéw rozwia-
zan. Szansg na zmiane tej sytuacji byloby
uchwalenie ustawy wprowadzajacej do sys-
temu ochrony zdrowia dodatkowe ubezpie-
czenia zdrowotne na jasno okreslonych za-
sadach. Taki projekt Ministerstwo Zdrowia
przedstawilo w marcu, nieco bardziej
precyzyjne zapisy zaproponowala PIU.
Minister zdrowia zapewnila, ze bedzie to
jedna z pierwszych ustaw w nowej kadencji
sejmu — twierdzi Dorota M. Fal, ekspert ds.
ubezpieczen zdrowotnych i doradca zarza-
du Polskiej Izby Ubezpieczen (PIU).

Systermy oparte na dodatkowych ubezpie-
czeniach zdrowotnych, w ktérych naldady
prywatne ,mieszajg sie” z publicznymi, z po-
wodzeniem dziatajg wwielu krajach Europy.

— W Polsce skionnosc do finansowania
z wiasnej kieszeni ubezpieczen — takze zdro-
wotnych — jest wciaz niewielka. To swego
rodzaju paradoks, bo wydatki na prywatne
leczenie wyniosly w zeszlym roku okolo
30 proc. wszystkich wydatkéw na zdrowie
i osiggnely 30 mld zlotych — zauwaza eks-
pertka PIU.

Dziataja podobnie

Ubezpieczenie zdrowotne oferowane
przez towarzystwa ubezpieczeniowe to
umowa, ktéra gwarantuje klientowi ochro-
ne i pomoc w naglych przypadkach i do-
step do $wiadczen medycznych w z gory
okreslonym czasie i za ustalona sktadke.

— Ubezpieczenie sprawdza sie nie tylko
w przypadku anginy, ale takze w powazniej-
szych schorzeniach i w razie koniecznosci
opieki specjalistycznej. Jest uregulowane
przez przepisy i daje znacznie wieksze po-
czucie bezpieczenstwa kazdemu pacjentowi
niezaleznie od tego, czy polisa jest indywidu-
alna, czy grupowa. Jest tez bardziej elastycz-
na, niezalezna od jednej sieci placowek,
a dla pacjenta najwazniejsza jest dostepnosé
lekarza — twierdzi Dorota M. Fal.

Z kolei wybierajac abonament, firma
ma zapewniong obstuge opiekuna, ktéry
moze pomoc w zmianie zakresu $wiadczen
w paldecie, przyspieszeniu badania lub roz-
wiazaniu jakiejs spornej kwestii.

— Przedsiebiorstwa cenig bezposred-
nig wspolprace z centrum medycznym.
W przypadku polis medycznych mamy do
czynienia z posrednikiem w postaci firmy
ubezpieczeniowej. Ale ubezpieczenia
medyczne to dobre rozwiagzanie dla oséb
prywatnych i mniejszych firm, ktére nie
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moga skorzystac z abonamentéw — twier-
dzi Jacek Rozwadowski.

Jakie ryzyko, taka optata

Zdaniem Doroty Fal polisy grupowe maja
ogromne szanse rozwoju na rynku ubezpie-
czen zdrowotnych. Dajg mozliwosc opieki
zdrowotnej niezaleznie od wieku i stanu
zdrowia. Ich zaletg jest bowiem brak indy-
widualnej oceny ryzyka, koniecznosci wy-
pelniania indywidualnych ankiet medycz-
nych. Ponadto wysokos¢ sldadki nie zalezy
od stanu zdrowia poszczegdlnych oséb.

— Ryzyko ubezpieczeniowe rozklada
sie na wiele os6b, dzieki czemu skiadka
jest znacznie nizsza niz w ubezpieczeniu
indywidualnym. Rozwiazanie to staje sie
wiec dostepne dla wiekszej liczby oséb.
Stanowigc nowe prawo, warto pomyslec
o stosownych zachetach dla pracodawcow,
np. mozliwosci finansowania sktadek z za-
Ktadowego funduszu swiadczen socjalnych
— przekonuje ekspertka z PIU.

Problemem w przypadku ubezpieczen
moze by¢ medycyna pracy, ktéra nie moze
wchodzic w sklad produktéw ubezpiecze-
niowych. Tymczasem umowa na $wiad-
czenia zdrowotne optacane w abonamen-
cie moze badania wstepne i kontrolne
obejmowac.

— Ale nasi lekarze pomagaja klientom
w okresleniu zagrozenia zdrowia na po-
szczegolnych stanowiskach pracy, ktére
pozniej przektadajg sie na zakres badan
— wyjasnia wiceprezes Enel-Medu.

Jak sie maja ceny abonamentéw do cen
ubezpieczen zdrowotnych?

— Mozna powiedzied, ze nie ma istotnej
réznicy przy porownywalnych ofertach
ubezpieczeniowych i abonamentowych.
Decydujgc sie na ktores z tych rozwiazan,
trzeba raczej znac roznice miedzy nimi
— uwaza Jacek Rozwadowski.
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MOIM ZDANIEM
Na razie
abonament
wygrywa

racyjnego, szukajacego oferty

| dostep do sieci placéwek firm

Marta Niemczyk
firma doradcza Goldenberry

Wartoscia dla klienta korpo-
dla swoich pracownikdw, jest

medycznych. A te w duzej czesci

nie oferuja ustug w formie ubez-
pieczeri tylko abonamentéw.
Nawet, jezeli firma medyczna
oferuje oba rozwiazania, jak np.
Medicover, przejScie na ubezpie-
czenia wymaga czasu i dotyczy
nowych klientGw.

W przypadku matych przedsie-

biorstw oferta ubezpieczyciela
moze by¢ atrakcyjna ze wzgledu
na lepsza pozycje negocjacyjna
ubezpieczyciela wynikajaca ze
skali, Ale moga tez negocjowac
z dostawca ustug medycznych

| idopasowywa¢ umowe do swo-

ich potrzeb. [pczg

Jakie mozliwosci
maja firmy, jesh
chodzi 0 abonamenty
i ubezpieczenia
obejmujace ustugi
szpitalne?

Prywatne firmy medyczne
oferujg przedsiebiorstwom
rozne pakiety abonamentéw
lub ubezpieczen. Przy wybo-
rze tanszych opcji trzeba sie
liczy¢ z tym, ze obejmuje on
podstawowe ustugi. Trzeba
tez jednak pamietac, ze pry-
watne szpitale nie oferujag
wszystkich ustug. Czesé za-
biegow czy operacji mozna
przeprowadzié¢ tylko w pla-
céwkach publicznych.

Opieka na miare

— Programy opieki medycznej
przygotowujemy na podstawie
konkretnych mozliwosci i po-
trzeb pracodawcéw i ich pra-

cownikow. Dostosowujemy
zakres swiadczen do wymagan
klienta i dopasowujemy ushu-
gl do grup pracownikéw: ich
struktury wiekowej, rodzaju
wykonywanej pracy, zagrozen
wynikajacych z wykonywane-
go zawodu, a takze specyficz-
nych potrzeb okreslonych
przez klienta — informuje
Bartosz Maciejewski, rzecznik
prasowy Medicoveru.

Ci, ktorzy maja wykupiong
opieke medyczna obejmujaca
ushigi szpitalne, moga z nich
korzysta¢ w warszawskim
szpitalu Medicoveru i innych
placowkach w calym kraju,
z ktorymi ta firma podpisala
umowy (okolo 600).

Jak moéwi Bartosz Macie-
jewskd, w ramach opieki szpital-
nej objetej abonamentem czy
ubezpieczeniem Medicover
realizuje hospitalizacje plano-
wa obejmujaca diagnostyke
i chirurgie, hospitalizacje z po-

Ile kosztuje jednodniowy pobyt w prywatnym

szpitalu

LUX MED Swissmed Medicover Enel-med
600 zt 500 zt 990 zt 360zt

w sali 1-osobowej w sali 1-osobowej

500 zt 550 zi

w.sali 2-osobowej

wodu patologii ciazy, poréd.
Opieka obejmuje takze trans-
port medyczny do i ze szpitala
(w przypadku do hospitaliza-
cji planowych), ale karetkami
Medicover tylko w Warszawie,
Krakowie i Wroclawiu. W in-
nych miastach transport reali-
Zlje pogotowie publiczne.
Firma EMC Instytut Medy-
czny (ma osiem szpitali) ofe-
ruje ustugi przede wszystkim
pacjentom ubezpieczonym
w Narodowym Funduszu
Zdrowia. Realizuje takze ushigi

w sali 2-osobowej
Zrédlo: Puls Blznesu"

dla pacjentéw komercyjnych
w ramach innych ubezpieczen
Iub odpfatnie.

— Oferujemy hospitalizacje
pacjentow, ktérzy wykupili
dodatkowe ubezpieczenie
szpitalne. Sami nie propo-
nujemy ubezpieczenia lub
opieki abonamentowej zawie-
rajacej hospitalizacje. W przy-
padku umow z towarzystwa-
mi ubezpieczeniowymi sg
to w wiekszodci procedury
planowe i porody. Umowy
dotycza chirurgii ogdlnej,

ginekologii i poloznictwa,
laryngologii, ortopedii i uro-
logii — tlumaczy Jozef Juros,
dyrektor generalny EMC
Instytut Medyczny.

Szpital bez firmy

Kiedy firma wykupi ubezpie-
czenie lub abonament, ktéry
nie obejmuje opieki szpital-
nej, pracownik moze to zro-
bi¢ sam.

— Niedawno wprowadzili-
Smy specjalne ubezpieczenie
indywidualne ,,Opieka w szpi-
talu”. Jest przeznaczone dla
tych pracownikéw firm i ich
rodzin, ktérzy sg juz objeci
grupowym ubezpieczeniem
zdrowotnym albo abonamen-
tem Medicover wykupionym
przez pracodawce. Mogg teraz
poszerzy¢ zakres opieki o le-
czenie szpitalne, wykupujac
indywidualna polise. Takie
ubezpieczenie dla 30-letnie-
go mezZczyzny kosztuje od

Comozna wybra¢ w razie powazniejszej choroby

130 zl miesiecznie — wyjasnia
Bartosz Maciejewski.
Polisy medyczne sprzedajg
— oczywiscie — towarzystwa
ubezpieczeniowe. Na przyktad
w PZU indywidualne ubezpie-
czenie obejmujace wylacznie
opieke szpitalng dla 30-letnie-
go mezczyzny kosztuje 80 zt
miesiecznie. A w Generali trze-
ba najpierw wykupic¢ polise na
zycie (na 33 tys. zl, skladka mie-
sieczna to 80 zk dla 30-letniego
mezczyzny) i podpisa¢ dodat-
kowe ubezpieczenia na: pobyt
w szpitalu (12 tys. zt ubezpiecze-
nia, 10 zI skladki miesiecznej),
powazng chorobe (17,5 tys. zt
ubezpieczenie, niecale 3 zt
sktadki miesiecznej) i powazna
operacje (17,5 tys. 2, skladka
miesieczna — 19,43 zb). W sumie
za polise i pelng opieke szpital-
ng w Generali trzeba placi¢ co
miesigc troche ponad 112 zk.
Rafat Fabisiak
r.fabisiak@pb.pl = 22-333-99-32
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E) Edenred Swiatowy lider w $wiadczeniach pozaptacowych

Dla Furm, kitvve circa, utotwil zyeie swotim Pra«oo-v\rm}k,o-m
Najlepsza karta z korzySciami
dla Pracownika na Swieta!

Korzyscidla Pracodawcy:

B najlepsze warunki finansowe na rynku — sprawdz!

B doswiadczenie $wiatowego eksperta
W zakresie motywacji pozaptacowej

B dokonujesz najlepszego wyboru

Korzyscidla Pracownika:

B powszechna akceptacja karty w Polsce

i na swiecie

' @ Ticket

B szybka i profesjonaina obstuga — dostawa w 24h - dla Ciebie' e

W

B zwolnienie z podatku dochodowego, jesli karta
jest sfinansowana z ZFSS

B super rabaty do karty

B Pracownik dostaje najlepszg z kart na rynku

Sprawdz,

porownajizamow:

Tel.: 22 2 927 927
lub na www.edenred.pl




